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Henkilotietojen kasittelytoimien kuvaus

Tassa liitteessd Osapuolet sopivat henkilotietojen késittelyn luonteesta ja tarkoituksesta, késitellyista
henkil6tiedoista, rekisterdityjen ryhmisté, henkildtietojen késittelyn kestosta ja séilytysajasta, joita
palveluntuottaja henkilGtietojen késittelijand tekee rekisterinpitdjan, Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
(Keusote), puolesta pddsopimuksessa sovitun palvelun tuottamiseksi ja tehtdvien tdyttadmiseksi.

Palveluntuottaja sitoutuu kisitteleméén henkildtietoja paésopimuksen mukaisten palveluiden tarjoamiseksi
padsopimuksen, tietosuojasopimuksen, timén liitteen mukaisin ehdoin ja Keusoten antamien ohjeiden
mukaisesti.

1. Pédsopimus ja Péadsopimuksen nimi: Lastensuojelun ympérivuorokautisten
henkilétietojen kisittelyn palvelujen hankinta 2023 - 2026/ Familar Oy / KEUHDno-2022-
kesto ja sopimuskausi 273 (2022.245.208).

Diaarinumero: 2022.245.77

Sopimuskausi: 1.1.2023 - 31.12.2026

2. Osapuolet Tilaaja: Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Y-tunnus: 3221340-6

Palveluntuottajan nimi: Familar Oy
Y-tunnus: 2300134-8

3. Tietosuojavastaavien Tilaajan tietosuojavastaava: tietosuojavastaava@keusote.fi
yhteystiedot

Palveluntuottajan tietosuojavastaava tai tietosuojasta vastaavan
yhteyshenkilon yhteystiedot:

Kim Klemetti, Director, Privacy and Risk Management, 045 672
8286, tietosuoja@mehilainen.fi

4. Henkilotietojen [] Terveydenhuollon palvelu
kasittelytoimien yksilointi Kasittelytoimien tarkoitus:
X Sosiaalihuollon palvelu

Kisittelytoimien tarkoitus: Toimittaja tuottaa pdésopimuksen
mukaisesti hyvinvointialueelle sosiaalihuoltolain mukaista
asumispalvelua. Asumispalveluiden asiakkaiden
henkilGtietoja késitellddn hankittavan palvelun tuottamisen
yhteydessa.

[]ICT ja turvallisuus
Kiésittelytoimien tarkoitus:

[] Henkil6sto- ja taloushallinto
Kasittelytoimien tarkoitus:

[] Tieteellinen tutkimus
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Kasittelytoimien tarkoitus:

[ ] Muu, mika
Kasittelytoimien tarkoitus:

5. Henkilotietojen tyypit ja Palveluntuottaja késittelee tilaajan puolesta vain seuraavia
rekisterdityjen ryhmiit henkil6tietojen ryhmié:

Yleiset henkilotiedot:
X Nimi/nimet

X] Henkiltunnus

X Sukupuoli

X Syntymaaika

X Osoite ja asuinvaltio
X Yhteystiedot

[] Muu, taydenna

Erityisiin henkilotietoryhmiin kuuluvat henkilotiedot:

X] Terveydentilaa koskevat tiedot, tiydenni terveyteen
liittyvit tiedot

X] Sosiaalihuollon asiakastiedot, tdydenni sosiaalihuollon
asiakastiedo

[ ] Geneettiset tai biometriset tiedot, tdydenna
[ ] Ammattiliiton jasenyys, tiydenni
[ ] Muu, tdydennd

ICT ja turvallisuus:

Mit tietoa (esim. kéyttdjatunnukset, kdytonvalvonnan tiedot,
sdahkoinen viestintd, kuvat/videotallenteet, kulunvalvonta)

Henkilosto- ja taloushallinto:

Mité tietoa (esim. tydhakemuksiin ja rekrytointiprosessiin
liittyva tieto, palkkojen, etujen tai maksujen maksamiseen
tarvittavat tiedot, tyontekijan tyotehtdvia koskevat tiedot, lomia
ja vapaita koskevat tiedot)

Tieteellinen tutkimus:

Miti tietoa (esim. tutkimustoimeksiannon toteuttaminen,
tieteellisen tutkimuksen tukipalvelut)

Muut henkildtiedot:
Miti tietoa

Tilaajan tyontekijit:
Mité henkil6tietoa
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Miten laajasti tietoja kasitelldin

6. Henkilotietojen kiisittelyn X Lakisiiteinen velvoite
peruste

X Sopimus

[ ] Suostumus

[] Elintirkeiden etujen suojaaminen

[ ] Yleinen etu / julkisen vallan kéytto

[ ] Tieteellinen tai historiallinen tutkimus taikka tilastointi
[_] Oikeutettu etu

[ ] Muu, mikd

7. Henkilotietojen kisittelyn Tietoja kasitellddn:
kesto ja siilytysaika X manuaalisesti

X sihkoisesti, missi jirjestelmissd Nappula-
asiakastietojarjestelmassa

Tietojen kasittelyaika:
X] Palveluiden tarjoaminen sopimuksen mukaisesti

[] Sopimuksen péitymiseen asti:
[] Tieteellisen tutkimuksen luvan ajan:

[ ] Muu, mikd

Kasittelyn paédttymisen jélkeen palveluntuottaja:
X palauttaa henkilotiedot ja havittis omat kopiot

X sailyttad lakisddteisen sdilytysajan, jonka jalkeen havittad
henkil6tiedot

[ ] Muu, mikd

Henkil6tietoja sdilytetiédn ja hivitetdan Keusoten
arkistonmuodostussuunnitelman ja lainsdddanndn mukaisesti.

[] Muu, mihin siilytysaika perustuu:

8. Alihankkijat Palveluntuottaja kayttdd padsopimuksen mukaisessa toiminnassa
seuraavia alihankkijoita, jotka osallistuvat henkilGtietojen
kasittelyyn:

Alihankkija myneva Finland Oy
Osoite: Linsikatu 15 80100 Joensuu
Y-tunnus: 1851560-0

Rooli palvelun tuottamisessa: Myneva Finland Oy toimii
asiakastietojérjestelméin yllapitdjanad ja tukena ja osaltaan
kisittelee henkilotietoja tdtd kautta.
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Sijainti ja maa, josta henkildtietoja késitellddn (koskee myds
valvonta-, huolto- ja tukipalveluita): Suomi

Kasittelytoiminnan kuvaus: Myneva Finland Oy toimii
asiakastietojérjestelmin ylldpitdjana ja tukena ja osaltaan
kasittelee henkilGtietoja titd kautta.

Muut alihankkijat: Lisi liitteelle 1.2.1 Alihankkijat

[ ] Ei alihankintaa

Alihankkijat, jotka eivét osallistu henkil6tietojen késittelyyn,
mutta joilla on péasy tilaan, jossa henkil6tietoja kasitelldan tai
sdilytetidn:

Alihankkija
Osoite:
Y-tunnus:
Rooli:

Kasittelytoiminnan kuvaus:

Muut alihankkijat: Lisdi liitteelle 1.2.1 Alihankkijat

9. Kuvaus teknisisti ja Tietojen suojaamisen periaatteet: Asiakastiedot on sééddetty
organisatorisista salassa pidettaviksi, eiké niitd luovuteta sivullisille.
turvatoimista Asiakastietoja voivat kdyttia ja vain siind laajuudessa kuin

heidin tyotehtivinsa edellyttiavit ainoastaan asianomaisessa

toimintayksikossi tai sen toimeksiannosta asiakasta hoitavat tai
sithen liittyviin tehtdviin osallistuvat henkil6t. Rekisterinpitéjan
ylin johto paittdé organisatorisista ratkaisuista ja maarittaa
kayttooikeustasoista, joita tydntekijoille myonnetdin.

Kéyttdjatunnusten saannin edellytyksend on

salassapitositoumuksen allekirjoittaminen. Vanhat ja

mahdollisesti sdhkodisen asiakastietojarjestelmén ohella syntyvit
paperikortistot pidetddn lukituissa ja valvotuissa tiloissa.

Sahkoisesti kasiteltdviin tietoihin on padsy vain siihen

oikeutetun tyontekijan henkilokohtaisella kayttdjatunnuksella ja

salasanalla.

Yrityksen yksityiskohtaisemman tietoturvaliitteen saa
tietosuojavastaavaltamme.

10. Henkildtietojen X Suomi
kisittelypaikka <] EU-alue

[ ] Muu, mikd
Perusteet (Tietosuoja-asetuksen V LUKU ja siirtomekanismi)
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Alihankkijat

1. Sopimuksen mukaiset palvelun tuottamiseen osallistuvat alihankkijat

Alihankkijat, jotka osallistuvat henkilotietojen kasittelyyn (lisad riveja tarvittaessa)

Alihankkija Osoite Y-tunnus Rooli palvelun Sijainti / maa, | Kdsittelytoiminnan kuvaus
tuottamisessa josta
henkilotietoja
kasitelldan
myneva Lansikatu 1851560-0 Myneva Finland Oy Suomi Myneva Finland Oy toimii
Finland Oy | 1580100 toimii asiakastietojdrjestelman
Joensuu asiakastietojarjestelmdan yllépit&jéanad ja tukena ja
yllgpit&jana ja tukena osaltaan ké&sittelee
ja osaltaan ké&sittelee henkildtietoja tata kautta.
henkilétietoja tata
kautta.

Alihankkijat, jotka eivat osallistu henkilotietojen kdsittelyyn, mutta joilla on padsy tilaan, jossa henkilotietoja

kasitellaan tai sailytetaan (lisaa riveja tarvittaessa)

Alihankkija Osoite Y-tunnus Rooli palvelun | Sijainti / maa, Kasittelytoiminnan kuvaus
tuottamisessa josta
henkilétietoja
kdsitellaén

2. Palveluntuottajan kiyttiman tietojirjestelmiin toimittaja ja toimittajan kiyttimat
alihankkijat

Alihankkijat, jotka eivat osallistu henkilotietojen kdasittelyyn, mutta joilla on paasy tietojarjestelmiin, jossa

henkil6tietoja kasitelladn tai sdilytetadn (lisaa riveja tarvittaessa)

Alihankkija Osoite Y-tunnus Rooli palvelun Sijainti / maa, | Kasittelytoiminnan kuvaus
tuottamisessa josta
henkilétietoja
kasitellaan
myneva Lansikatu 15 | 1851560-0 Myneva Finland Oy Suomi Myneva Finland Oy toimii
Finland Oy 80100 toimii asiakastietojdarjestelmdan
Joensuu asiakastietojarjestelman yli@pit&jand ja tukena ja
yllapit&jéand ja tukena osaltaan ké&sittelee
ja osaltaan kd&sittelee henkildtietoja tatd kautta.
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henkildtietoja tata
kautta.
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